
铺路石志愿者协议

为保证你拥有一个愉快的志愿者体验、确保项目的质量、孩子们以及其他相关受益人的安全,请在正式开始志

愿工作之前, 仔细阅读以下细则。

1. 志愿者考勤  

1.1 作为铺路石志愿者，你同意无偿提供高质量的志愿服务，从而改善中国贫困儿童的教育与其他社会福

利。

1.2 所有的志愿者必须完成我们的线上培训课程并参加特定项目的面对面培训。

1.3 一些项目可能有额外的要求，会在具体项目的补充协议上说明。

1.4 对于在中国的志愿者，你必须是中国公民，或者是持有有效中国签证的外籍人士，并应提供相关证件

复印件给铺路石。根据公安部门要求，在参与我们项目期间，我们需要你的身份证明或护照复印件留
底。

1.5 你必须在中国或其他国家没有犯罪记录。

1.6 铺路石保留出于标准预防措施对志愿者背景调查的权利。

1.7 我们的项目需要志愿者长期稳定的付出，我们要求志愿者尽全力满足参加项目的工作要求。如果无法

正常工作，志愿者必须提前告知。不同的项目有不同的要求，总体而言，如无突发情况，至少提前
48 小时告知无法工作。

2. 行为和安全  

2.1. 铺路石将尽可能防止意外发生，我们致力于为所有志愿者和受益人提供安全、健康的工作环境，使

其免于遭受任何可识别或已知的潜在危险。

2.2. 志愿者在开始工作前，应熟悉工作地点的紧急程序及纪律标准，应尽量协助防止事故及伤害的发生。

2.3. 我们强烈鼓励志愿者报告工作中发现的不安全行为或安全危险，并鼓励志愿者向其项目经理报告有

关健康和安全问题的意见、建议和信息。任何事故或事件都应立即向项目经理及项目点负责人汇报。

2.4. 在志愿期间，你会碰到许多来自不同文化和社会经济背景的人，请对他们一视同仁。这包括你的学

生、学生老师和家庭成员、其他志愿者和铺路石员工。无论是我们的合作学校、社区中心、或是本
地其他地区，不要对他们的所作所为给予不礼貌的评价。

2.5. 避免教授或是讨论和宗教或政治的相关话题。

2.6. 仅仅和学生保持适当和尊重的肢体接触。例如，通过拍怕肩膀，握握手鼓励孩子。不得与孩子进行

拥抱，轻吻或其他肢体接触等可能被他人认为不合理的行为，一旦发生，将取消你志愿者的身份。
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请不要和孩子单独待在一起。

2.7. 在没有家长或法定监护人的监管下，不得私下与不满 18岁的儿童沟通联系。

2.8. 只有当突发危险情况下才能进行肢体约束，如儿童伤害自己或他人，或是破坏公共财物。肢体约束

必须在同事或志愿者在场的时候以非侵入式的方式实施，仅仅只是有效防止儿童伤害自己或他人。

无论如何都不可以对儿童使用体罚或其他形式的暴力，威胁，恐吓，骚扰等行为。

2.9. 学生伤人、踢人、咬人或打人都是不可接受的。在紧急或危险情况下，应立即派出当地负责人前去

协助。

2.10.不要在饮酒后或使用禁药后教学，无论服用剂量。

2.11.请遵守工作地点的健康规定。当你患传染性疾病时，请不要去项目点。

2.12.上课期间不得擅自离开教室，如果需要离开教室，请确保至少有一名成年人可顶替照看学生。

2.13.为了确保学生的安全，应尽量避免体育和户外活动。

2.14.请在上课前熟悉学校的紧急计划，并听取当地员工关于纪律和安全问题的意见。

2.15.如果你收到来自家长和当地老师私人的要求，需要你为受益人提供额外的服务（铺路石项目之外），

你没有义务接受。我们鼓励你做你认为舒服的事情，如有任何顾虑，请随时与我们沟通。铺路石不
会对志愿者和受益人私下安排的额外服务负责。

2.16. 如果你注意到或怀疑其他志愿者、铺路石员工或项目点员工有任何不当行为，包括骚扰行为，我们

强烈鼓励你把顾虑告诉铺路石相关项目负责人或执行总监(director@steppingstones.china.net)。
所有提出的意见将合理保密。

2.17.避免给学生送礼物。可以通过在课堂提供贴纸、印章、击掌、口头赞扬等方式鼓励学生。

2.18.志愿者衣着无需很正式，但应谨慎穿衣，保持良好的仪表。去上课时请选择恰当的衣服，裙裤超过

膝盖，衣服要遮盖肩膀，不要暴露太多皮肤或者穿超短裙。谨慎的衣着也将帮助你得到学生的尊重。

2.19. 铺路石不对项目场地、前往及离开项目场地发生的意外伤害负责。志愿者需要有自己的健康和意外

保险，并对自身的健康和个人安全负全责。

3. 版权和保密协议  

3.1. 作为一名志愿者，你有机会得知关于学生、家长、学校、社区中心和其它志愿者的信息。这些信息

都是需要保护保密的，在没有提前向铺路石书面申请之前不可以把这些信息用于个人或专业目的。

3.2. 由铺路石提供给志愿者或由铺路石志愿者开发的教学资料、文件和资源是铺路石独家拥有的资产，

事先未经铺路石的书面同意，不得以营利或非营利目的向他人分享。
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3.3. 公开报道或分享（照片，视频，社交媒体，博客等）是可以接受的。但

请不要公开学生的姓名、学校或社区中心的名字，或是提供过于细节的信息从而使公众可以确定具
体的地址。请不要拍任何会产生敏感问题的照片。

3.4. 铺路石可能会在项目点拍摄照片或视频，用于宣传或培训材料制作。若你不愿意自己的肖像被使用，

请提前告知我们。

3.5. 如果你收到任何媒体请求，需要你分享你的志愿者体验的，请及时告知我们。

4. 终止志愿者服务和免职声明  

4.1. 不遵守以上规则的志愿者会被取消铺路石志愿者的资格。

4.2. 如果你想终止在铺路石的志愿者职务，请提前告知从而确保由于你的离开不会对项目带来太多的影

响。我们非常欢迎你能再次成为我们的志愿者。

我愿意成为铺路石的志愿者，已经阅读以上说明并且对不清楚的地方已经从铺路石澄清。我也理解可能涉及
到的所有风险，而且我有完成此项任务的健康的身体状态。通过打勾，我表示同意遵守铺路石志愿者所有规
定。
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